Chcecklista
24 DROGA DO DOCHODOWEGO SKLEPU

Czy przywitaliSmy sie ze wszystkimi sasiadami?

Czy sasiedzi wiedzg czym sie zajmujemy?

Czy klient wie jak do nas trafi¢?

Czy na drzwiach mamy podany numer telefonu?

Czy strona internetowa informuje o godzinach pracy?

Czy strona internetowa zawiera adres sklepu i numer
telefonu ?

Czy zawsze witam klienta z usmiechem i zapraszam do
rozmowy?

Czy klient wychodzi ze sklepu z naszym katalogiem?

Czy klient wie jak skontaktowac sie ponownie ze sklepem?
(Gdyby chciat dokona¢ zakupu?)




